
04-RM-01 半自動咖啡機安全作業標準 

作業種類區分： 半自動咖啡機操作作業 

單位作業名稱： 咖啡沖泡作業 

作 業 方 式 ： 單人作業 

使用處理材料： 咖啡豆、牛奶 

使用器具工具： 咖啡機、拉花鋼杯、瓷杯 

防 護 器 具 ： 圍裙、包覆性鞋 

資 格 限 制 ： 需經訓練合格 

工 作 步 驟 工 作 方 法 不安全因素 安 全 措 施 事故處理 

1.使用前半小時

前應先開啟電

源至 2 熱機。 

1-1 操作手應熟悉

咖啡機運轉特

性 

1-2 檢查所有電源

是否開啟。 

1-1 咖啡機壓

力不足漏

水燙傷 

 

1-1 注意咖啡機

是否確實熱

機完成。 

 

1. 人員受

傷送醫急

救治療。 

2.使用咖啡機把

手沖煮咖啡

液。 

2-1 將咖啡機把手

鎖上出水孔沖

煮咖啡。 

2-1 把手無確

實鎖上導

致咖啡液

噴出。 

2-1 確實檢查咖

啡機把手確

實鎖上不晃

動 

2 同 1 

3.使用蒸氣噴嘴

製作牛奶泡。 

3-1 蒸氣噴嘴使用

前後均應先噴

氣。 

3-2 噴嘴插入牛奶

盅進行噴氣。 

3-1 噴氣時無

用濕布遮

掩造成手

部燙傷 

 

3-1 確實使用乾

淨濕布遮掩

噴氣孔 

 

3 同 1 



圖 

解 

 

填表人  單位主管 
 



04-RM-02 烤箱安全作業標準 

作業種類區分： 烤箱操作作業 

單位作業名稱： 麵團烘烤作業 

作 業 方 式 ： 單人作業 

使用處理材料： 烘焙材料 

使用器具工具： 烤箱、烤盤 

防 護 器 具 ： 廚服、圍裙、廚帽、包覆性鞋、隔熱手套 

資 格 限 制 ： 需經訓練合格 

工 作 步 驟 工 作 方 法 不安全因素 安 全 措 施 事故處理 

1.開啟烤箱電源 1-1 操作手應熟悉

烤箱操作特性 

1-2 檢查所有電源

是否開啟。 

1-1 烤箱周圍

潮濕觸

電。 

 

1-1 注意烤箱周

遭是否乾燥

無潮濕。 

1-2 穿上廚服、

圍裙、廚

帽、包覆性

鞋 

1. 人員受

傷送醫急

救治療。 

2.轉動旋鈕式溫

度調節。 

2-1 烤箱設定溫度

以手調整上下

爐溫 

 

2-1 烤箱過熱

造成電流

負載。 

2-1 確認開關、

計時器及溫

度控制器等

均為正常。 

2-2 穿上廚服、

圍裙、廚

帽、包覆性

鞋 

2 同 1 

3.烤焙流程 3-1 要入烤的產品

在烤盤上須擺

置均勻，並留

意保持內部熱

風循環良好。 

3-2 完成時，溫度

旋鈕歸零開啟

通風閥。 

3-3 關閉烤箱電

源。 

3-1 手部擺放

產品時造

成燙傷。 

 

3-1 確實依照烤

箱操作手法

進行攪拌，

每次使用

時，只由一

人操作，避

免誤觸開關

產生危險。 

3-2 穿上廚服、

圍裙、廚

帽、包覆性

鞋並使用隔

熱手套拿取

產品。 

3 同 1 



 

圖 

解 

 

填表人  單位主管  



04-RM-03 壓麵機安全作業標準 

作業種類區分： 壓麵機操作作業 

單位作業名稱： 麵團攪拌作業 

作 業 方 式 ： 單人作業 

使用處理材料： 烘焙材料 

使用器具工具： 壓麵機、鋼盆、烤盤 

防 護 器 具 ： 廚服、圍裙、廚帽、包覆性鞋 

資 格 限 制 ： 需經訓練合格 

工 作 步 驟 工 作 方 法 不安全因素 安 全 措 施 事故處理 

1.將材料平放置

壓麵機兩側上 

1-1 操作手應熟悉

攪拌機運轉特

性 

1-2 檢查所有電源

是否開啟。 

1-3 緊急停止閥是

否運作正常。 

1-1 壓麵機安

置不完全

傾倒。 

 

1-1 注意壓麵機

是否確實安

裝完成。 

1-2 穿上廚服、

圍裙、廚

帽、包覆性

鞋 

1.人員受

傷送醫急

救治療。 

2.把壓延刻度桿

推到適當位

置。 

2-1 麵團確實停止

於壓麵機兩側

轉移拉桿。 

2-1 麵團壓延

至一半噴

飛。 

2-1 穿上廚服、

圍裙、廚

帽、包覆性

鞋 

2 同 1 

3.壓延流程 3-1 闔上防護網壓

下轉動閥開始

進行壓延動

作。 

3-2 完成或緊急停

止時，上掀停

止閥。 

3-1 手部捲入

壓麵機。 

 

3-1 確實依照機

器操作手法

進行攪拌，

每次使用

時，只由一

人操作，避

免誤觸開關

產生危險。 

3-2 立即上掀緊

急開關停

止。 

3-3 穿上廚服、

圍裙、廚

帽、包覆性

鞋 

 

3 同 1 



圖 

解 

 

填表人  單位主管  



04-RM-04 攪拌機安全作業標準 

作業種類區分： 攪拌機操作作業 

單位作業名稱： 麵團攪拌作業 

作 業 方 式 ： 單人作業 

使用處理材料： 烘焙材料 

使用器具工具： 攪拌機組、鋼盆 

防 護 器 具 ： 廚服、圍裙、廚帽、包覆性鞋 

資 格 限 制 ： 需經訓練合格 

工 作 步 驟 工 作 方 法 不安全因素 安 全 措 施 事故處理 

1.將材料倒入桶

內 

1-1 操作手應熟悉

攪拌機運轉特

性 

1-2 檢查所有電源

是否開啟。 

1-3 緊急停止鈕是

否運作正常。 

1-1 攪拌筒安

裝不完全

傾倒。 

 

1-1 注意攪拌筒

使否確實安

裝完成。 

1-2 穿上廚服、

圍裙、廚

帽、包覆性

鞋 

1.人員受

傷送醫急

救治療。 

2.把變速桿推到

適當位置

（高、中、低

速） 

2-1 攪拌機確實停

止轉動才轉移

拉桿。 

2-1 內部齒輪

咬合不確

實造成機

器毀損。 

2-1 穿上廚服、

圍裙、廚

帽、包覆性

鞋 

2 同 1 

3.攪拌流程 3-1 闔上防護網壓

下綠色（ON )

啟動開關開始

進行攪拌動

作。 

3-2 完成或緊急停

止時，壓下紅

色(OFF)開關停

止。3-3 放下

攪拌桶倒出桶

內材料。 

3-1 手部被攪

拌勾捲入

攪拌鋼。 

 

3-1 確實依照機

器操作手法進行

攪拌。 

3-2 立即按下緊

急開關停

止。 

3-3 穿上廚服、

圍裙、廚

帽、包覆性

鞋 

 

3 同 1 



圖 

解 

 

填表人  單位主管  

 


